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FUHREN — FORDERN — COACHEN

Lehrgang fur Flhrungskrafte

Unternehmen differenzieren sich Uber ihre Leistungen und ihre Mitarbeiterinnen. Die Qualitat von
Fuhrung beeinflusst deshalb maRgeblich den Geschéftserfolg. Erst wenn Fihrungskrafte Uber das
entsprechende Fuhrungswissen verfligen und grundlegende Fuhrungswerkzeuge beherrschen,
kénnen sie ihre Fuhrungsarbeit zu jener Fihrungskunst weiterentwickeln, mit der es gelingt,
Interessen von Unternehmen, Kunden und Mitarbeiterinnen gut miteinander zu verknipfen und so die

Voraussetzungen fir Leistungsmotivation zu schaffen.

LEHRGANGSZIELE UND IHR NUTZEN

e Motivation ermdéglichen, Demotivation vermeiden — situationsgerecht fithren
Sie haben ein situatives Fuhrungsversténdnis entwickelt, das auf Leistungsmotivation,

Eigenverantwortung und Wertschétzung baut.

e Starken nutzen, Konflikte reduzieren — sich und andere verstehen
Durch eine umfassende Personlichkeitsanalyse verfligen Sie Uber ein valides Erklarungsmodell
fir menschliches Verhalten und sind in der Lage, motivationsfordernd zu fihren.

e Wirkung erzielen — klar, offen und anschlussféahig kommunizieren
Sie beherrschen die Techniken fir Feedback-, Coaching-, Zielvereinbarungs- und

Konfliktgesprache.
e Teamleistung steigern — Teams fihren

Sie verstehen die Rollenphdnomene und Dynamiken in Inrem Team und sind in der Lage, es zu

einem High-Performing-Team zu formen.

INHALTE

Modul 1 - ICH
Funktion und Rolle von Fihrung (2 Tage)

1. Fuhrungsstil

2. Fuhren mit Zielen

3. Personlichkeitsanalyse
4. Motivation

Modul 2 - ICH - DU
Fihren von Mitarbeiterinnen (3 Tage)

5. Fuhrung und Kommunikation

6. Das Mitarbeiterlnnen-Gesprach

7. Feedback- und Coaching-Gesprache
8. Konfliktgesprache

Modul 3 - WIR
Fuhren von Teams (2 Tage)

9. Teamphasen

10. Rollen in Teams

11. Gruppendynamiken und hilfreiche
Fuhrungshandlungen/-unterlassungen

12. Wahlthema
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ZIELGRUPPE

Fuhrungskrafte, Nachwuchs-Fuhrungskrafte,
Personalentwicklerinnen, Projektleiterinnen
BEGINN - ENDE

Mittwoch, 18. Janner 2012 — April 2012

LEHRGANGSLEITUNG
Peter Mack, Dr. Christian Barbitsch

INVESTITION

Normalpreis: EUR 3.640,-
Earlybird (Frihbucherbonus)*: EUR 3.090,-

* Earlybird-Tarif fur die ersten
6 Anmeldungen, die bis 16.09.2011 erfolgen.
Danach gilt der Normalpreis.

Alle Preise zzgl. USt und Seminarpauschale

Anmeldung office@ditachmair.at
Teilnehmerinnen-Anzahl ist mit 12 limitiert

Barbitsch Unternehmensentwicklung
Dr. Christian Barbitsch

Denkstrae 17, 4020 Linz
Telefon: 0650/66 333 01
E-Mail: ch@barbitsch.at
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MODUL 1 ICH FUNKTION UND ROLLE VON FUHRUNG 2 Tage

»Ftihren heilt nicht, alle Probleme selbst zu |6sen, sondern die Problemlésungsféhigkeit der
Mitarbeiterinnen zu férdern”.

Sie entwickeln zunachst eine Landkarte lhrer Fuhrungsaufgaben, -ziele und Erwartungshaltungen
Ihrer Vorgesetzten und Mitarbeiterinnen. Auf Grundlage dieser Fihrungslandkarte wird das Wabhl-
thema fur Modul 3 einvernehmlich ausgewahilt.

Nach einer umfassenden Personlichkeitsanalyse werden Sie Schritt fiir Schritt mit

o den grundlegenden Motivationskonzepten,
o dem Konzept des situativen Fihrens,
o dem Fihren mit Zielen

vertraut gemacht. Sie erleben im Training die Wirkung dieser Konzepte und lernen sie anzuwenden.
So entwickeln Sie ein Fuhrungsverstandnis und -verhalten, das durch Sinn, Ziele, Herausforderung,
Verantwortung und Vertrauen gepragt ist, lhren Mitarbeiterinnen gerecht wird und
Leistungsmotivation férdert.

MODUL 2 ICH > DU FUHREN VON MITARBEITERINNEN 3 Tage

,»,Was nicht oder falsch gesagt wird, 6ffnet der Interpretation Tiir und Tor".

Fuhrungskrafte sind in ganz besonderem Mal3 gefordert, wenn es ums Kommunizieren geht. Sie
missen Klarheit und Sicherheit vermitteln, anschlussféhig bleiben, Anerkennung geben, durfen aber
auch nicht davor zurtickscheuen, unangenehme Dinge anzusprechen und Konflikte zu bearbeiten.

Sie lernen die Grundlagen systemischer Kommunikation kennen und Uben anhand Ihrer Praxisfalle
wichtige Kommunikationstechniken:

Was ist beziglich Kérpersprache, Mimik und Tonalitdt kommunikationsférdernd/-hindernd?
Wie gibt man ,sauber” Feedback?

Was ist bei einem Entwicklungs- oder Coaching-Gespréch zu beachten?

Wie gelingen gute Zielvereinbarungs- und Mitarbeiterinnengespréche?

Welche Werkzeuge zur Konfliktldsung gibt es, und wie werden sie angewendet?

Welche Rolle spielen die eigenen und Unternehmenswerte in Kommunikationssituationen?

O O O O O O

MODUL 3 WIR FUHREN VON TEAMS 2 Tage

»Die Leistungsfahigkeit eines Teams ist gréBer als die Summe seiner Einzelleistungen ...
theoretisch®

Teams sind nichts Statisches, sondern verandern sich und durchlaufen verschiedene Phasen. Um
Teams erfolgreich zu machen, muss man Rollen und Dynamiken erkennen und verstehen. Sie

o erleben, wie sich Teamrollen bilden und erlernen Werkzeuge zur Rollenanalyse

o reflektieren Ihr eigenes Team-Verhalten in herausfordernden Team-Ubungen

o erhalten auf Basis eines gruppendynamischen Grundmodells Hilfestellung zu einem der
jeweiligen Gruppenphase adaquaten Fuhrungsverhalten

o setzen sich intensiv mit den Merkmalen erfolgreicher Teams auseinander

o erhalten Impulse und bearbeiten das in Modul 1 gewéhlte Wahlthema
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METHODIK

Der komplette Lehrgang ist nach unserem bewahrten E.R.M.A.-Lernkonzept aufgebaut.

E = Erleben: Emotionales Erleben der Kernthemen in spannenden und herausfordernden
Ubungen
R = Reflexion: Reflexionsschleife zu den Ubungen und Erfahrungen aus der Praxis mit

Teilnehmerinnen austauschen

M = Modell: Lernimpulse durch Vermittlung des zu Grunde liegenden theoretischen
praxiserprobten Modells

A = Anwendung: Unmittelbares Anwenden durch Verknipfen der Lerninhalte mit der eigenen
aktuellen FUhrungssituation

ARBEITSUNTERLAGEN

Zu jedem Modul erhalten Sie eine ausfihrliche Fotodokumentation, kompakte, auf das Wesentliche
fokussierte Handouts sowie gezielte Literaturhinweise.

ARBEITSZEITEN, TERMINE, ORTE

Jedes Modul startet um 9:00 Uhr und endet am letzten Tag um 17:00 Uhr.
1. Modul: Mittwoch, 18. Janner 2012 bis Donnerstag, 19. Janner 2012

Seminarhotel Gasthof Pension Eidenberger Alm

Almstrasse 5, A-4201 Eidenberg

Tel.: 07239 / 5050

Ubernachtung/Vollpension € 105,-- zzgl. USt fiir das 1. Modul bei Anreise am 18.01.2012

Die nachsten Termine und Orte stimmen wir einvernehmlich ab. Wir empfehlen das dritte Modul fiir
April 2012. Letztlich entscheidet die Gruppe tber Rhythmus und Dauer des Lehrganges.

INVESTITION UND KONDITIONEN

Normalpreis: EUR 3.640,- zzgl. 20 % USt
Earlybird (Frihbucherbonus)*:  EUR 3.090,- zzgl. 20 % USt (Sie sparen EUR 550,-)

* Earlybird-Tarif fir die ersten 6 Anmeldungen bis 16.09.2011, danach gilt der Normalpreis.

Mengenbonus fir mehrere Teilnehmerinnen aus einem Unternehmen**
1. Teilnehmerln: EUR 3.640,- zzgl. 20 % USt
ab 2. Teilnehmerln: EUR 3.280,- zzgl. 20 % USt (Sie sparen EUR 360,-)

** Prg Unternehmen sind maximal drei Personen zulassig. Der Mengenbonus gilt nicht in Verbindung
mit dem Earlybird-Tarif.

Um eine offene, vertrauensvolle Arbeitsatmosphare und einen hohen Nutzen fir die eigene Praxis zu
erreichen, ist ihre konstante Teilnahme an allen Modulen wichtig. Daher ist mit Ihrer Anmeldung zum
ersten Modul auch die Anmeldung fur die weiteren Module verbindlich.

Anderungsvorbehalt: Wenn der Lehrgang z.B. wegen zu geringer Teilnehmerinnen-Zahl abgesagt
werden muss, wird die bereits entrichtete Teilnahmegebihr selbstverstandlich zuriickerstattet.

ANMELDUNG: bitte auf dem beigefiigten Anmeldeformular

Ditachmair & Partner Beratungsunternehmen Barbitsch Unternehmensentwicklung
Unternehmensberatung & Coaching KG Dr. Christian Barbitsch
Dinghoferstrafe 4, 4020 Linz Denkstrae 17, 4020 Linz
Telefon: 0676/710 28 30 Telefon: 0650/66 333 01
E-Mail: office@ditachmair.at E-Mail: cb@barbitsch.at

Web: www.ditachmair.at Web: www.barbitsch.at




>> |Ditachmair & Partner BARBITSCH...

HUMAN RELATIONSHIP | CORPORATE MISSION | FINANCE unternehmensentwicklung

LEHRGANGSLEITUNG

Peter Mack

15 Jahre im Top-Management der IT-Branche

seit 2000 selbstandiger Berater und Trainer
Geschéftsfihrender Gesellschafter

der Ditachmair & Partner Unternehmensberatung KG

Change-Management

Einflhrung Kulturregelkreis — Steuerung der Unternehmenskultur
Fahrungskréfte- und Teamentwicklung

Trainings zu Kommunikation und Konflikt

Dr. Christian Barbitsch

15 Jahre Beratungs- und FUhrungspraxis
seit 2005 selbstandiger Unternehmensentwickler

o Umsetzung Prozessmanagement — Geschéaftsprozesse nachhaltig
optimieren und fihren

¢ Umsetzungsbegleitung Vision bis Fiihren mit Zielen

e Trainings zu Geschéaftsprozessmanagement, Moderation,
Veranderungsmanagement, Filhren-Fordern-Coachen

e Einfuhrung Kulturregelkreis — Steuerung der Unternehmenskultur

Wir freuen uns auf die konkrete FUihrungs-Arbeit mit Ihnen.

Herzliche GriiRe

) oS AN

Peter Mack Christian Barbitsch
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WAS SAGEN EHEMALIGE TEILNEHMERIinnen

Dr. Michael Fettner, Teamleiter Tiroler Versicherung V.a.G.:

LDer Lehrgang bietet mit einer perfekten Mischung aus Theorie und Praxis eine
wertvolle Unterstlitzung in der Arbeit als Fiihrungskraft”.

Mag.a Ulrike Wirzburger, Fachliche Leiterin B.A.M.:

,Dieser Lehrgang vermittelt eine bunte Vielfalt an Werkzeugen, die nur darauf warten,
benutzt zu werden. ,Alle Mitarbeiterinnen gleich zu behandeln ist nicht Gerechtigkeit,
sondern Gleichmacherei‘ — ein Schliisselsatz, der Lust zum Fiihren vermittelt. Ein
MUSS fir jede werdende Fihrungskraft, bzw. ein MUSS fiir alle Fiihrungskrafte, die
noch keinen FFC-Lehrgang gemacht haben®.

Josef Steiner, Leiter Personalservice Oberdsterreichische Versicherung AG:

»,Mein Fiihrungsstil, mein ,TUN' oder ,NICHTTUN' beeinflussen wesentlich den Erfolg
meines Teams. Mit den Hintergriinden und mdglichen Werkzeugen habe ich mich in
diesem Lehrgang intensiv beschéftigt”.

Helmut Bayer, Geschdiftsfiihrer Verein Arbeitsloseninitiative B7:

,Die wichtigsten Fihrungsfragen und Fihrungsthemen wurden ungemein kompakt und
intensiv bearbeitet, wobei auch SpaR, kritische Reflexion und Ubertragung in den
aktuellen Fiihrungsalltag gut Platz gefunden haben”.

Mag.a Maria Fischer-Zimmermann, Fischer-Plastik GmbH:

,Der Lehrgang FFC hat mir bewusst gemacht, dass man die Wichtigkeit von Fiihrung
gar nicht hoch genug einschatzen kann. Besonders hilfreich sind die zahlreichen zur
Verfligung gestellten Tools, die eine effektive Fiihrungsarbeit erleichtern und bei mir so
manches ,Aha-Erlebnis’, was den eigenen Fiihrungsstil betrifft, ausgelést haben. Der
Lehrgang FFC war jedenfalls eine dul3erst brauchbare und gelungene Veranstaltung”.

Hannes Herber, Leiter Fahrradzentrum B7:

~Super Lehrgang, kann ich nur weiterempfehlen”,
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Ditachmair & Partner Beratungsunternehmen
Unternehmensberatung & Coaching KG
Frau Bianca Puhringer

DinghoferstralRe 4
4020 Linz

Anmeldung

Lehrgang fur FUhrungskrafte
FUHREN - FORDERN - COACHEN

Modul 1: 18. bis 19. Janner 2012

Modul 2: nach Vereinbarung
Modul 3: nach Vereinbarung

Vor- und Zuname:

FAX:0732/78 4278 - 78

Funktion/Position:

Anschrift:

Telefon:

e-mail:

Telefax:

U Bitte reservieren Sie mir ein Einzelzimmer auf der Eidenberger Alm. Die Rechnung begleiche ich

bei Abreise an der Rezeption.
O Ohne Ubernachtung

Es gelten die AGB von Ditachmair und Partner im Internet: www.ditachmair.at
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